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网络团购会计处理之我见
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一、网络团购业务的会计处理思路

传统的委托代销业务主要分为视同买断和收取手续费两

种方式。对于视同买断方式，网络团购业务与一般委托代销业

务，都是商品的所有权和主要风险和报酬转移到受托方，因此

其会计处理是一致的。但是，在收取手续费的方式下，网络团

购业务与一般委托代销业务有相似之处，但也有很多不同点。

在团购活动中，团购网站不参与商品的周转与供给，因此，商

品的所有权和主要风险与报酬没有转移给受托方。

在团购活动开始阶段，团购网站收到参与团购的消费者

支付的预付款项，由于最低销量的限制条件，在团购数量没有

达到最低限额前，团购网站要承担将款项返还给消费者的现

实义务，该义务预期会导致经济利益流出企业，因此符合负债

确认的条件，借：银行存款；贷：预收账款。

如果在团购期限内，团购的数量没有达到商家规定的最

低限额，活动取消，团购网站应将款项返还到消费者的账户，

确认负债的减少，应做相反的分录。如果团购活动成功，团购

网站应该将预收账款形式的负债转为应付账款形式的负债，

借：预收账款；贷：应付账款。

在代销期满团购网站将代销清单交给商家时，将消费者

支付的款项转付给商家，同时，按事先与商家约定的手续费率

收取手续费，并确认为收入，借：应付账款；贷：主营业务收入，

银行存款。

商家在向消费者发出商品或提供服务时，确认收入，借：

应收账款；贷：主营业务收入。如果团购活动期内，消费者没有

来商家享受服务，商家应将此项收入计入营业外收入，这样可

以避免虚增利润，提高团购企业的报表信息质量。

二、网络团购业务的会计处理示例

例：某团购网站推出一项团购活动，以 8折的折扣出售由

A商家提供的商品 Q，原价 500元，现价 400元，单位成本为

280元。但是商家要求团购数量最少为 400。截至团购活动结

束，已有 413人参加了团购，团购网站共收到消费者支付的款

项 165 200元。商家与团购网站约定的手续费率为 2%。假定

消费者是一个企业，将款项一次付清。对上述网络团购业务，

团购网站和商家分别做如下会计处理。

1. 团购网站的会计处理：淤收到消费者支付的款项时：

借：银行存款 165 200；贷：预收账款 165 200。于团购活动结束

时，销售数量已达到最低限额：借：预收账款 165 200；贷：应付

账款 165 200。盂与商家清算代销商品款时，将应收取的手续

费确认为收入：借：应付账款 165 200；贷：主营业务收入 3 304，

银行存款 161 896。

2. 商家的会计处理：淤向消费者发出商品时，确认收入：

借：应收账款 165 200；贷：主营业务收入 141 196.6，应交税

费———应交增值税（销项税额）24 003.4。于与团购网站清算代

销商品款时，将应支付给团购网站的手续费确认为销售费用：

借：银行存款 161 896，销售费用 3 304；贷：应收账款 165 200。

同时结转已销商品的成本：借：主营业务成本 115 640；贷：库

存商品 115 640。

3. 假如消费者接到商品后，发现可能由于途中受损，有

一件商品质量不合格，与团购网站提出退货。淤团购网站应该

与商家沟通，商家同意退货后，将款项转给团购网站，再由团

购网站将其退回给消费者。团购网站在收到款项时：借：银行

存款；贷：预付账款。将款项退回给消费者时做相反的分录。

于商家应该按照一般的销售退回业务进行会计处理。

三、思考与建议

1. 一般情况下，“应收账款”科目对企业来说很重要，但

是团购企业一般不会出现团购款项拖欠或者不能收回等情

况，那么团购企业是否需要开设“应收账款”和“坏账准备”等

账户？与应收账款相关的账户若仍需设置，那么团购企业应该

如何准确计提相应的坏账准备呢？笔者认为，由于团购业务的

流程是消费者先付款，商家再发货，团购企业使用较多的是

“预收账款”科目，一般不会存在消费者拖欠账款的情况，因此

团购企业不用设置“应收账款”科目，相应的“坏账准备”科目

也不用设置。如果有特殊情况出现了应收的款项，可以记入

“预收账款”科目。

2. 团购网站作为一个网络信息平台，其成本主要由人力

成本和营销成本构成。因此，从财务管理角度来说，一方面，团

购网站应该建立完善的激励制度，从长远眼光来看，人力成本

的投入会给企业带来长期的经济效益。另一方面，合理控制营

销成本。团购网站越来越多，广告宣传在企业竞争中起到很大

的作用，但是企业应该将这部分成本控制在一定范围之内，准

确地衡量广告带来的成本与效益。

3. 团购网站主要依靠知名度来吸引消费者，知名度越

高，经过与商家的洽谈得到的团购活动机会就越多，就会得到

消费者更多的信任。因此，团购网站通过广告宣传获得的无形

收益是比较大的，最终都会转化为团购网站的利润。因此，团

购网站要重视无形收益的评估与会计核算。茵


